
                                                                                      

                                            

 

  【利用申請できるサービス】 【利用できる内容】          
   ・すこやか保育事業       ・空き状況の閲覧 

   ・トワイライトステイ事業    ・利用申請 

                   (取消・変更は窓口での申請が必要です) 

  【対象】 
   ・すこやか保育事業を利用する方 

・トワイライトステイ事業の利用登録者 

 

【新規登録の手順】                                              

                                               
① 窓口で登録申請書に記入をする 

            本人確認できる書類をお持ちください。 

            メールアドレスが必要になりますので、ご用意 

            ください。 

② 通知書を受け取る        

               通知書の手順に従って操作してください。 

            初期パスワード（利用申請で必要）が記載され 

ています。なくさないように保管してください。 

③ 登録依頼メールを送る 

              通知書に記載されているメールアドレスに、申請

者名と申請者番号をメールで送信してください。       

              件名と本文は、通知書のメール記入例を参考にし

てください。 

④ 登録完了メールを受け取る  

            これで登録完了です！ 

            すこやか HP から、空き状況の確認と利用申請が  

            できます。変更・取消は窓口での手続きが必要と 

            なります。    

 

 

 

【利用までの流れ】 
                     

HP から空き状況を見る → 希望日を予約 → 荷物票記入 → 当日までに支払い 

                    (※すこやか保育の場合) 

  【その他】 
   ・料金の未払いがある場合、お申込み・ご利用を制限させて 

    いただく場合がありますので、ご了承ください。 

   ・システムメンテナンスのため、午前２時～午前４時はご利用いただけま

せん。 

 

 

 

 

 
 

☆パソコンやスマートフォンで空き状況が見られます！ 

すこやか HP：http://www.jigyodan-chofu.com/sukoyaka/ 

予約システム：http://www.jigyodan-chofu.com/sukoyaka/home/ 

index.php?cont=kodomo/fixtime 

☆いつでもどこでも利用申請ができます！ 

 (※取消・変更は窓口での申請が必要です) 

☆支払いは当日お預け時でも OK です！  

   

調布市子ども家庭支援センターすこやか 

調布市国領町 3-1-38 ｺｺｽｸｴｱ 2F  TEL 042-481-7733 

インターネット予約では 

こんなことができるよ♪ 

→ここから手書き・窓口手続き 



≪インターネット予約に関する Q＆A≫                                            
・Q 1 予約可能な日程は？ 

→A すこやか保育事業は利用希望日の前月同日９時から、トワイライト

ステイ事業は利用希望日の前月１日９時から、利用希望日前日１２

時（正午）までが予約可能な期間です。 

・Q 2 キャンセルはいつまでにすればいいの？ 

 →A キャンセル期限は利用日前日正午です。期限を過ぎると、キャンセ

ルのご連絡をいただいても料金の負担が発生します。 

・Q 3 窓口での予約はできないの？ 

 →A インターネットと併せて、窓口でも予約できます。 

・Q 4 事前登録もインターネットでできるの？ 

 →A 事前の利用登録は窓口のみで受け付けです。 

・Q 5 複数日や兄弟姉妹分の予約が一度にできるの？ 

 →A １人ずつ、１日ずつの予約です（窓口は複数日・兄弟姉妹の予約可）。 

・Q 6 支払いは利用日前にしてもいいの？ 

 →A 利用日前に支払いしていただいても OK です。 

・Q 7 当日の支払いは、お迎えのときでいいの？ 

 →A お預かり時までにお支払いをお願いします。 

・Q 8 アレルギーが出たり、けいれんを起こすことがあるけれど、どうし

たらいいの？ 

  →A 児童表に記載していない内容で、体調に変化があった場合は必ず窓

口へお伝えください。インターネット予約画面にも健康状態の確認

欄がありますので、予約時に併せてお知らせください。 

・Q 9  インターネットで予約した場合、申請書は書くの？ 

→A 申請書の記入は不要です。お預かり時に利用申請受付完了メールを確

認させていただきます。ただし、予約の取消や変更を伴う申請は、

窓口で申請書の記入と提出が必要です。 

その他、分からないことがありましたらすこやか窓口までお越しください 

               平成 29 年 8 月１０日改定 

   

    

   

 

 

                
 

         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「すこやか保育事業」と「トワイライトステイ事業」が対象

です。事前に利用登録することで、パソコンやスマートフォ

ンから空き状況を見たり、予約をすることができます。 

 

いつでもどこでも 

予約ができる♪ 

自宅でも空き状

況が確認できる♪ 

支払いが利用日

にできる♪ 

すこやか保育事業 

 

トワイライトステイ 

事業 


